PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARINGA
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Pessoa ldosa
Superintendéncia da Secretaria de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Pessoa Idosa
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Oficio n® 1632/2025/ CRHE - SAS

IImo. Senhor

DIEGO ALVES FERREIRA
Chefe de Gabinete

Gabinete do Prefeito - GAPRE
Av. XV de Novembro, 701, Centro
CEP: 87013-230 — Maringa/PR

Assunto: Requerimento n°® 1623/2025
Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo
n°® 01.02.00132558/2025.06

Prezado senhor,

Em atencdo ao solicitado, encaminhamos informacdes referentes as acdes
realizadas pela Secretaria de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Pessoa Idosa (SAS),
voltadas ao acolhimento, atendimento e reintegragdo social da populagdo em situagédo de rua,
em especial na regido da Rodoviaria.

1 — Agoes atualmente realizadas pela SAS
A SAS desenvolve de forma continua um conjunto de servigos e estratégias de
protecao social, destacando-se:

a) Atendimento Especializado

Centro POP: atendimento diario, com oferta de banho, café, ticket alimentacao
para o restaurante popular, guarda de pertences em lockers, escuta qualificada e elaboragao de
planos individualizados.

Servigco Especializado em Abordagem Social (SEAS): equipes em campo,
atuando sistematicamente na Rodoviaria e entorno, realizando busca ativa, identificacdo de
demandas e encaminhamentos para a rede de servigos.

b) Acolhimento Institucional

e Albergue Santa Luiza de Marillac (Casa de Passagem e Pernoite): acolhimento
imediato, com oferta de pernoite, servicos de higiene e acompanhamento
psicossocial.

e Abrigo Municipal Portal da Inclusdo — modalidade Republica: acolhimento
destinado a pessoas adultas apds a saida de Comunidades Terapéuticas,



apoiando processos de reintegragao social e inser¢gdo no mercado de trabalho,
com acompanhamento psicossocial e estimulo a autonomia.

¢ Unidade de Acolhimento Missdao Renovar de Apoio e Restauragao de Vidas
(Republica): atendimento voltado a pessoas adultas em processo de reinsergéao
social, com foco na reconstru¢ao de vinculos e no fortalecimento da autonomia.

e Convénios com Organiza¢des da Sociedade Civil (como Vita Core): ampliagao
da rede de acolhimento destinada a adultos em situacédo de rua, fortalecendo a
capacidade de atendimento do municipio.

c) Agoes Intersetoriais

Encaminhamentos para a saude (Consultério na Rua, CAPS e unidades de pronto
atendimento) e para documentacgao civil (mutirdes e parcerias com o Judiciario).

Articulagdo com a Secretaria de Trabalho e Renda, promovendo capacitacao,
geracao de renda e reinsergao laboral.

Parcerias com universidades e entidades sociais para apoio psicossocial, juridico
e atividades de convivéncia.

d) Apoio Emergencial e Dignidade

Oferta de refeigoes diarias no Restaurante Popular, com isengdo para usuarios
encaminhados pela rede socioassistencial.

Distribuicao de kits de higiene e cobertores em periodos de frio, especialmente na
regido central e na Rodoviaria.

Inclusdo em programas de transferéncia de renda (CadUnico, Bolsa Familia),
conforme avaliagao técnica.

e) Reintegragao Social

e Avaliagao social e plano individual de acompanhamento com metas de curto,
meédio e longo prazo.

e Apoio psicossocial e interdisciplinar, conforme demandas apresentadas.

e Encaminhamentos a rede de servigos (saude, educagao, habitagcao, tratamento
em Comunidades Terapéuticas, entre outros).

e Articulacdo institucional para ampliar acesso a capacitacdo e oportunidades de
insercao laboral.

e Monitoramento e reavaliagao periddica dos acompanhamentos.

f) Agoes conjuntas com outras Secretarias
Realizagdo de abordagens integradas, encaminhamentos a Comunidades
Terapéuticas, além de a¢des de limpeza urbana e segurangca em areas de maior concentracio.

2 — Previsao de novas medidas, projetos ou programas emergenciais

Estudo para a implantagao de lavanderias sociais em parceria com instituicoes
locais;

Fortalecimento do trabalho intersetorial com Saude, Trabalho e Seguranga em
acdes emergenciais;

Ampliacédo de vagas de acolhimento temporario em periodos de frio intenso;

Parcerias com universidades e entidades privadas para qualificagao profissional
e reinsergao social.

3 — Parametros e critérios de abordagem

As equipes do SEAS atuam em conformidade com a Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua e a Tipificagcdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(Resolugao CNAS n° 109/2009), observando:

Respeito aos direitos humanos, autonomia e dignidade;

Escuta qualificada e constru¢ao de vinculo antes de encaminhamentos;



Encaminhamentos conforme necessidades identificadas (rede socioassistencial,
saude, acolhimento, programas de renda, Comunidades Terapéuticas);

Atendimento humanizado, sem constrangimento ou violéncia, de forma voluntaria
e participativa.

4 — Canais de contato para denuncias, orientagcées e encaminhamentos

O atendimento pode ser solicitado diretamente ao Servigo Especializado em
Abordagem Social (SEAS) pelo telefone/WhatsApp: (1 (44) 9 9010-3566.

Reafirmamos nosso compromisso em promover politicas publicas de acolhimento,
dignidade e reintegracao social, fortalecendo a rede de protegédo as pessoas em situagao de rua
no municipio de Maringa.

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente por Gabriele Barbosa da Silva Santos, Gerente de Apoio a
Populagdo em Situag¢do de Rua, em 10/09/2025, as 15:56, conforme hordrio oficial de Brasilia, com

fundamento na Medida Proviséria n? 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n2 871, de
7 de julho de 2020.

assinatura Llj
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Alex Sandro de Oliveira Chaves, Superintendente da
Secretaria de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Pessoa Idosa, em 11/09/2025, as 14:45,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida Provisdria n2 2200-2, de 24 de agosto
de 2001 e Decreto Municipal n2 871, de 7 de julho de 2020.

assinat u! a Llj
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Gabriel Antunes da Silva, Diretor (a) de Assisténcia Social,
em 11/09/2025, as 17:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida Provisdria
n2 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n? 871, de 7 de julho de 2020.

assinat ul a Llj
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Leandro Henrique de Oliveira Bravin, Secretario (a) de
Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Pessoa Idosa, em 12/09/2025, as 18:47, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento na Medida Provisdria n2 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto
Municipal n2 871, de 7 de julho de 2020.

Jstln.h!u!.l Llj
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E A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?
x acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 6888493 e o
codigo CRC ECFOB683.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 01.02.00132558/2025.06 SEI n2 6888493
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Oficio n.2 4811/2025 - GAPRE

A Sua Exceléncia a Senhora

Majorie Catherine Capdeboscq

Presidente da Camara Municipal de Maringa
Nesta

Senhora Presidente,

Em atencao ao Requerimento n.? 1623/2025 (0408798/CMM), apresentado pelo
Vereador Sidnei Oliveira Telles Filho, que solicita que informe, relativamente as acdes a serem
desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Pessoa
ldosa (SAS), considerando o visivel aumento da populagdo em situacao de rua nas imediacdes
da Rodoviaria de Maring4, o quanto segue:

1 - quais ac¢des estdo sendo realizadas atualmente pela SAS para o acolhimento,
atendimento e reintegragdo social da populagdo em situagcao de rua, em especial na regido da
Rodoviaria;

2 - se ha previsdo de novas medidas, projetos ou programas emergenciais para
lidar com o aumento desse contingente;

3 - quais sdo os parametros e critérios de abordagem adotados pelos 6rgaos
responsaveis;

4 - se existe algum canal direto de contato para denuncias, orientacées ou
encaminhamentos da populagao
sobre casos nessa situacao;

Encaminhamos, em anexo, o Oficio n.2 1632/2025 (6915520), contendo a
manifestacdo da SAS.



Respeitosamente,

Maringd, na data da assinatura eletrénica.

Documento assinado eletronicamente por Diego Alves Ferreira, Chefe de Gabinete, em
17/09/2025, as 11:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida

Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de julho de
2020.
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P E.l_ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
e 21 hitps://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador

6915469 e o cédigo CRC 77B90EB3.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 25.0.000012061-0 SEI n? 6915469
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