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COMISSAO DE CONSTITUIGAO E JUSTICA

Redacao Final do Projeto de Lei n. 12.941/2013
A Camara Municipal de Maringa, Estado do Parana, aprovou e eu,
Presidente, encaminho ao Prefeito Municipal o seguinte:
PROJETO DE LEI N.

Autor: Vereador Carlos Emar Mariucci.

Dispde sobre o prazo maximo de atendimento aos
clientes em cartorios publicos, e da outras
providéncias.

Art. 1.° Ficam os cartorios publicos que operam no ambito do Municipio de
Maringa obrigados a disponibilizarem acs seus clientes recursos como espago fisico,
materiais e funcionarios suficientes para que o atendimento ao publico seja realizado em
tempo razoavel.

Paragrafo anico. Considera-se tempo razoavel para o atendimento:
| - 15 {quinze)} minutos para os dias Uteis normais;

Il — 30 (trinta) minutos para os dias as veésperas ou apos feriados
prolongados.

Art. 2.° Para efeito desta Lei, entende-se como cartérios plblicos:

| — os Cartérios de Notas;

Il — os Cartorios de Registro Civil de Pessoas Naturais;

ill - os Cartérios de Registro Civil de Pessoas Juridicas;

IV — os Cartérios de Registro de Titulos e Documentos;

V — os Cartdrios de Registro de Imédveis; e

V1 — os Cartorios de Protesto de Titulos.

Art. 3.° Para os fins desta Lei, tempo de espera em fila serd considerado o
tempo transcorrido entre o instante em que o cliente ingressa no interior de cartério publico e
o instante em que ele venha a ser chamado para atendimento individual.

Art. 4.° Para aferi¢ao do tempo, em conformidade com esta Lei, deverdo os

usuarios, ao adentrarem o cartério, receber senhas com o horario registrado, assim como
“tickef” ou cupom fiscal com o registro do horaric de atendimento.




§ 1.° Para comprovagao do tempo de espera, o cliente apresentaré o bilhete
da senha, bem como o “ticke!” ou cupom fiscal.

§ 2.° O cartério publico que ainda ndo faga uso do sistema de atendimento
disposto no caput fica obrigado a fazé-lo, no prazo definido no regulamento desta Lei.

Art. 5.° Devera ser afixado pelo cartério, em local visivel ao publico, cartaz
indicativo ou informagdes do tempo maximo para atendimento conforme o previsto nesta Lei,
bem como seu numero e o telefone do PROCON.

Art. 6.° Cabera aos cartérios publicos implantar, no prazo de 60 (sessenta)
dias, os procedimentos necessarios para o cumprimento desta Lei.

Art. 7.° As denlncias de descumprimento serdo feitas ao Servico de
Protegao ao Consumidor - PROCON.

Art. 8.° O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara o cartério infrator
as seguintes penalidades:

| — adverténcia por escrito;

Il = multa no valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais), corrigido anualmente pelo
indice de Pregos ac Consumidor Amplo — IPCA;

Il — multa em dobro se reincigente especifico;

IV — cassagao do alvara de funcionamento.

Art. 9.° Os valores provehientes das multag sgrac revertidos fao Fundo

Municipal de Assisténcia Social.
Art. 10. Esta Lei entra em pigor na data de gua publicagao.

5 de maio e 2014.
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A MODIFICATIVA N. 01.

Autor: Vereador Carlos Emar Mariucci.

TEOR DA EMENDA:

Os artigos 8.° ¢ 9.° do Projeto de Lei n. 12.941/2013 passam a vigorar

com a seguinte redagao:
“Art. 8.° O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara o
cartorio infrator as seguintes penalidades:
| ~ adverténcia por escrito;

Il — multa no valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais), corrigido
anualmente pelo Indice de Pregos ao Consumidor Amplo - [PCA;

Il - multa em dobro se reincidente especifico;
IV — cassagdo do alvara de funcionamento.

Art. 9.° Os valores provenientes das multas serdo revertidos
ao Fundo Municipal de Assisténcia Social.”

Plenario Vereador Ulisses Bruder, 14 defaneiro te 2014,

~ _CARLOS EMA
EMEND A Veread utor
APROVADO POR. UNAN
SALA DAS SESSOES A&/ &5/ .L§
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