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== ESTADO DO PARANA m*

Oficio n® 4007/2019-GAPRE
Maringa, 14 novembro de 2019.

Senhor Presidente,

Tendo em vista o Requerimento n° 1403/2019 apresentado pelo
Vereador Jean Marques para informar se ha possibilidade de que a Administragcao
Municipal desenvolva a criagdo de uma “central de atendimento por
videoconferéncia”, onde atuardo intérpretes em LIBRAS, Inglés, Francés e Espanhol,
encarregados de auxiliar, por meio da comunicagdo em video, o atendimento
prestado a usuarios que se comunigquem por meio da Lingua Brasileira de Sinais
(Libras) e/ou estrangeiros nas Unidades Basicas de Saude, nas Unidades de Pronto
Atendimento e no Hospital Municipal (estabelecimentos conectados a central),
anexamos o parecer da Secretaria Municipal de Saude.

Atenciosamente,
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mingos Trevizan Filho
Chefe de Gabinete

A Sua Exceléncia o Senhor
MARIO MASSAO HOSSOKAWA J
Presidente da Camara Municipal de Maringa

Nesta



~ PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARINGA

Parecer ou Informacdes n.” 213/2019 - SAUDE

Da: SECRETARIA DE SAUDE

Para: Cadmara Municipal de Maringa.

Referente: Processo n.® 80826/2019 — Requerimento n.” 1403/2019.
Interessado: CAMARA.

Maringa, 07 de novembro de 2019.

Senhor Prefeito,

Em atengdo ao Processo n.” 80826/2019 — Requerimento n.° 1403/2019, informamos
que é invidvel para a Secretaria de Saide a criagdo de uma central de atendimentos por video
conferéncia para comunicag@o em libras ou outras linguas estrangeiras, por varios motivos, dentre os
quais a ndio disponibilidade de profissionais em quantitativo suficiente para atendimento a esta Central.

O fluxo de estrangeiros que demandam mais a necessidade de intérprete sdo de origem
do Haiti, e a lingua mais usual para os mesmos ¢ o crioulo, sendo poucos os que compreendem o inglés
ou francés.

O municipio disponibiliza curso de libras para todos os funcionarios, ¢ disponibilizado
pela Secretaria da Educagdo. aulas de lingua portuguesa para os entrangeiros, além de ser

disponibilizada orientagdes de saide em varios idiomas.

Respeitosamente,




