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ESTADO DO PARANA -

P

Oficio n° 1057/2021-GAPRE
Maringa, 13 de abril de 2021.

Senhor Presidente,

Considerando o Requerimento n® 324/2021 apresentado pelo Vereador
Paulo Biazon para informagdes sobre se a Municipalidade vem fiscalizando a
Companhia de Saneamento do Parana — SANEPAR, com relagdo aos episodios
frequentes de falta de abastecimento de agua em varios bairros de Maringa,

anexamos o Oficio n® 13/2021, da Agéncia Maringaense de Regulagéo - AMR.

Atenciosamente,

&
ercules Maia Kotsifas
Secretarjo Municipal de Governo

\)

A Sua Exceléncia o Senhor

MARIO MASSAO HOSSOKAWA
Presidente da Camara Municipal de Maringa
Nesta
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MUNICIiPIO DE MARINGA

b ESTADO DO PARANA
R - A
Seme”  AMR-AGENCIA MARINGAENSE DE REGULAGCAO

CNPJ: 16.969.845/0001-20. Av. Duque de Caxias, n® 374, 1° Andar, Centro. CEP:
87013-180 — Maringa — PR. Telefone: (044) 39016505 / 3901-6507

Oficio n® 13/2021 - AMR

Referente: Processo n°. 20586/2021 - CMM
Requerimento n°. 324/2021 — Ver. Paulo Biazon

Maringa, 12 de abril de 2021.

Senhor Prefeito:

Em atengao ao solicitado no processo n°. 20586/2021 oriundo da
Camara de Vereadores de Maringa apresentado através do requerimento supra citado do

Nobre Vereador Paulo Biazon, informamos o que segue:

Informamos que a Agéncia Maringaense de Regulagdo vem
fiscalizando e acompanhando as faltas de agua pontuais no municipio de Maringa. Neste
ano tivemos problemas de abastecimento em alguns bairros da cidade e no Distrito de

Iguatemi.

No Parque das Laranjeiras e imediagbes o problema de
abastecimento de agua ocorreu por um aumento da demanda, que gerou problemas em .
uma valvula de distribuicdo, que precisou ser substituida. Esta Agéncia solicitou a

substituicdo e foi prontamente atendida, minimizando os problemas para a populagdo

daquela regiao.
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Tivemos no més de fevereiro a programacéo para lavagem e
desinfecgao dos reservatoérios de Maringa, pré programados para ocorrer no dia 24 e 25,
da seguinte forma:

No reservatdrio do Jardim América no dia 24 das 08h00 as 11h30,
afetando o abastecimento nos seguintes bairros: Loteamento Liberdade, os jardins da
Gléria, América e Nova América, os parques Industrial | e |l, Ibirapuera, Residencial
Regente e o Zigmunt Kroshwski, e os conjuntos residenciais Karina, e Parigot de Souza -

com abastecimento sendo restabelecido no periodo da tarde;

No reservatério do Jardim Guaporé no dia 25 das 09h00 as
14h00, afetando o abastecimento nos seguintes bairros: Guaporé, Santa Rosa, Portal de
Maringa, Sao Clemente, Estrada Sao José, Inocente Vila Nova Jr. (Borba Gato), Italia | e
I, Ferroviario, Veredas | e I, Recanto dos Magnatas, (Avenida Carlos C. Borges) Cidade
Mongdes, Bela Vista, Espanha, Atami, Sdo Basilio, Europa, Higienopolis, Aghata,
Condominio Moriah, Jardim Betty, Sao Conrado, Angelo Planas, Universo, Portugal,
Jardim Botanico, San Remo, Residencial Rio Branco, Iguagu, Verénica, Alzira, Gabriela e
Residencial Maanaim — com abastecimento sendo restabelecido no periodo da tarde e da

noite, de forma gradativa;

Informando que nestes casos pré programados sdo afetados pela
falta de agua somente os clientes que n&o possuem caixa d'agua em suas residéncias e
que é recomendado que todos os imoveis sejam servidos de caixa d'agua, pela
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). A Sanepar sugere que cada imével
tenha uma caixa d'agua de pelo menos 500 litros, para suprir o abastecimento por pelo

menos 24 horas.

Na regido da Av. Bento Munhoz da Rocha Neto ocorreu o
rompimento de uma tubulagéo, ocasionado pela construgdo de um estacionamento de um
supermercado do bairro, rompimento este que provocou a substituicdo de uma pecga que
precisou ser solicitada na cidade de Curitiba, motivo pelo qual a substituicao ndo pode ser
realizada de imediato. Assim que nos foi informado este fato, imediatamente foi solicitado

a Cia que disponibilizasse 4 caminhdes de agua para suprir a demanda do bairro. O , |

Prefeito Ulisses Maia também intercedeu e determinou a abertura das escolas da regiao

afetada, visando minimizar os transtornos para a populagao local. Abastecimento este}_que'
»
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: .fui.anmnpar_lhadn presenciaimente por nossa Diretor, para assegurar que a populagio ndo

O problema de abastecimenio ocomido no Conjunte Requido,
Jardim Liberdade e regifo se deu em virlude das grandes chuvas ocomridas na época,
pnisnﬁnlumdeﬁguafnimuituintensu, provocou o afundamente do meio fic e este
. afundamento provocou o rompimento de uma valvula, que precisou ser substituida, mas
esta substituicio foi realizada em menos de 12 horas, pois com o problema anterior a Cia
foi notificada verbalmente para manter estas vélvulas em estoque, e fomes prontamente
atendidos, entfio o reparo, neste caso, pode ser realizado de forma rapida, para melhor
atender os interesses da pepulagdo. Enquanteo o servico de reparo e substituigiio foi
realizado também foi solicitado & Sanepar que disponibilizasse caminhdes de Agua pera
suprr a demanda do baimo. 1 caminhio foi colocado em frente a caika d agua do Jardim
Lberdade, 1 no Jardim Paulista ¢ 2 no Conjunto Requifio, visando melhor atender a
populacso. Informando que neste caso, o abastecimento de agua foi restabelecido no
mesmo dia.

Tiverncs ainda uma manutencio pré programada, pela Copel,
realizada no distrito de lguatemi, que afetou a distribuicio de agua por aproximadamenta
& horas, em virtude de uma manutengfio de rede, mas tratou-se de uma manutengio prd
programada, onde a populacio foi informada com antecedéncia do dia @ horario em que o
distrito ficaria sem energia elétrica. wj: evitar problemas com falta de 4gua aos
municipes daquela localidade, esta Agéngcia soliciiou 4 Sanepar que no dia o horario
programado para esta manutenciio da|Copel fosse disponibilizade & populagio 2
caminhfies de Agua para abastecer as resjdéncias que ndo possuem caixa de dgua, pois
as residéncias que possuem caixa 4 agua pao foram prejudicadas no abastecimento, pois
tratou-se de um reparo ripido, sem maioress transtornos, por ser pré-programado.

Informamos que Agéncia estd sempre atenta acs problemas
de 4gua e esgoto da cidade de Maringa £ o seu diretor participa do comité de falta de
agua, para que sempre que ocora qualjuer problema de abastecimento de agua na
cidade nbs sejamos comunicados imedigtamente a respeito do problema, para que
possamos intervir de forma rapida e efic . visando a solugio da mehhor forma possivel
para que a populacdo tenha um servigo delexceléncia.
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Informamos ainda que os problemas aqui relatados néo
ocorreram por falta de captagdo de agua, nem por problemas com maquinas no Rio
Pirap6, nem por falta de tratamento na central da Av. Pedro Taques, em Maringa. Esta
diretoria verifica periodicamente todos estes lugares, visando garantir a qualidade da agua

disponibilizada aos Maringaenses.

Sem outro particular, aproveitamos o ensejo e manifestamo-nos
com aprego e consideracgao.

Atenciosamente,

amilton Cardoso
Geral

Dgc. 027172021

AMR. AG. ngaense da Regulagao
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Exmo. Sr. Prefeito

Ulisses Maia

Prefeitura Municipal de Maringa
Nesta
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