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PROJETO DE LEIN. 12.842/2013

A Camara Municipal de Maringa, Estado do Parana,

APROVA:

Dispde sobre a obrigatoriedade de uso de cartdes
de consumo em bhoates, casas de shows,
estabelecimentos dangantes ou estabelecimentos
similares que promovam shows, no Municipio de
Maringa.

Art. 1.° E proibido o uso de comandas ou cartdes-comandas para
consumo de produtos em boates, casas de shows, estabelecimentos dangantes ou
estabelecimentos similares que promovam shows, no Municipio de Maringa.

§ 1.° Para o cumprimento do disposto no caput deste artigo, os
estabelecimentos deverao disponibilizar aos seus clientes sistema de cobranga do
consumo de produtos comercializados no interior dos estabelecimentos mediante o
uso de cartdes de consumo que estardo a disposi¢do dos clientes nos caixas para
aquisi¢do, carga e recarga, conforme especificado nesta Lei.

§ 2.° Os estabelecimentos deverdo disponibilizar cartées de consumo
aos clientes, obedecendo as seguintes orientagdes:

| - para a entrega do primeiro cartdo de consumo, o caixa ou atendente
devera solicitar ao cliente o0 seu documento de identificag&o, para efetuar o cadastro
no sistema local, cujo cddigo de barras ou numero gerado devera obrigatoriamente
coincidir com 0s armazenados no cartdo, de uso pessoal e intransferivel:

Il - apds a emisséo do cartdo de consumo, o cliente determinara o valor
que ird incluir no seu cartdo para consumo de produtos, observado o disposto nos
artigos 2.° ¢ 6.° desta Lei;

Il - o cliente podera recarregar o cartdo de consumo sempre que
necessitar, efetuando o pagamento do valor correspondente;

IV - o estabelecimento devera fornecer extrato da conta do cartao de
consumo quando solicitado pelo cliente, para simples verificagdo ou recarga ou
confirmagio de crédito existente.




§ 3.° O estabelecimento disponibilizara em suas paginas na infernet
servigo de atendimento ao cliente, onde poderao ser verificados extratos e saldos do
cartdo de consumo, pedendo oferecer ac consumidor o servico de recarga do cartéo
pela via eletrénica.

Art. 2.° O cliente que nao utilizar todo o valor que incluiu no cartao de
consumo podera usar o crédito restante quando retornar ac estabelecimento.

Paragrafo unico. O consumidor podera avaliar a quantidade de
produtos que deseja consumir no ato de aquisi¢éc ou recarga do cartdo de consumo.

Art. 3.° Em caso de furto ou extravio de cartdo de consumo no interior
do estabelecimento ou fora deste, podera o cliente solicitar ac caixa ou atendente:

| - o saldo correspondente ao cartao furtado ou extraviado, devendo
apresentar documento de identificagdo para este fim;

Il - a transferéncia do histérico de consumo e saldo, se existente, para o
novo cartdo.

Paragrafo Gnico. O caixa ou atendente pesquisard no cadastro
existente 0 numero do documento de identificacdo apresentado pelo cliente para
processar 0 novo cartdo, transferindo para este as informagdes de consumo e
eventuais saldos existentes, cancelando o cartdo anterior para a seguranca do
cliente.

Art, 4.° Os estabelecimentos deverao manter os seus equipamentos em
pleno funcionamento, cujo suporte técnico € uma matriz devem centralizar e
armazenar os dados registrados em tempo real, especialmente para garantir ao
cliente a pesquisa de histdricos de consumo, em caso de furto ou extravio de seu
cartdo de consumo, ou para simples verificagdo de saldos anteriores ou recarga do
cartao.

Art. 5.° E facultado ao estabelecimento cobrar pela emissdo do novo
cartao.

Art. 6.° O estabelecimento ndao se obriga a devolver qualquer valor
incluido no cartdo de consumo que néo tiver sido utilizado, considerado o disposto no
artigo 2.°.

Art. 7.° Os estabelecimentos de que trata o artigo 1.° desta Lei deverdo
dispor de sistema de seguran¢a que permita o perfeito funcionamento do sistema de
cartao de consumo por meio de rede de computadores, sempre que estiverem em
atividade.
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Paragrafo anico. O sistema de seguranga a que se refere o caput
deste artigo devera prover os computadores do estabelecimento com energia elétrica
em eventuais interrupgdes no fornecimento de energia, seja através de no-break,
sistema de baterias ou gerador de energia.

Art. 8.° A inobservincia do disposto nesta Lei sujeitara os
estabelecimentos as penalidades previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor,
bem como as demais normas aplicaveis a espécie.

Art. 9.° Aléem das penalidades dispostas no artigo anterior, podera a
Administragdo Municipal impor outras san¢des pecuniarias e administrativas aos
infratores.

Art. 10. Fica estipulado o prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias
para que os estabelecimentos se adaptem as disposi¢des da presente Lei.

Art. 11. O Chefe do Poder Executivo regulamentara a presente Lei, no
prazo de 60 (sessenta) dias, contado de sua publicagdo.

Art. 12. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Plenario Vereador



JUSTIFICATIVA

Projeto de Lei: Dispde sobre a obrigatoriedade de uso de cartdes de consumo em boa-
tes, casas de shows, estabelecimentos dangantes ou estabelecimentos similares que
promovam shows, no Municipio de Maringa.

Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Municipal de Maringd - Parana,

A presente propositura que apresentamos anexa para apreciagao dessa Camara de Vere-
adores, que tem por objetivo exigir 0 uso de cartdes de consumo em boates, casas de
shows, estabelecimentos dangantes ou estabelecimentos similares que promovam shows, no
Municipio de Maringa, visando elevar os niveis de seguranga nos estabelecimentos que aglo-

meram pessoas e a preservacao de vidas humanas.

O projeto € fruto dos trabalhos da Comissao Especial de Estudos de Seguranca dessa
Casa de Leis que ao avaliar as condi¢des de segurangca nos estabelecimentos que
aglomeram pessoas no municipio de Maringa, a partir do fatidico incéndio ccorrido no dia
27 de janeiro de 2013 na Boate Kiss, na cidade de Santa Maria, no Estado do Rio Grande
do Sul, fato este que abalou emocionalmente todos os brasileiros em virtude das 235
pessoas que morreram asfixiadas pela fumacga toxica produzida pelo incéndio, constatou
que o pagamento de itens consumidos pelos frequentadores dos estabelecimentos citados
ocorre na saida dos mesmos, e em c¢asos de sinistros muitas vezes os profissionais de
seguranca impedem a saida dos frequentadores até que seja efetuada a comprovagao no
pagamento dos itens consumidos ou que seja constatada a veracidade do sinistro, e esta
fragao de tempo, ainda que breve favorece a morte das pessoas como ocorreu na cidade
de Santa Maria, com o emprego de cartdes de consumo os comerciantes nao terdo
motivos para impedir a saida dos frequentadores, uma vez que o cliente consumira e

efetuard o pagamento antecipado por meio do cartao de consumo.

Portanto, visando evitar tragédias como a que ocorreu na cidade de Santa Maria e como
medida de prevengdo a morte em sinistros e incéndios nos estabelecimentos ja citados,
apresentamos a propositura certos de que contaremos com o apoio dos nobres integrantes

dessa Casa de Leis na aprovagao da inclusa propositura, renovamos 0S noSS0S

agradecimentos,

Malmente,




