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REQUERIMENTO N° 2141/2025

Maringé, 24 de novembro de 2025.

O adiante nomeado, Vereador com assento a Camara Municipal, no uso de suas
atribui¢des regimentais, ouvido o Egrégio Plendrio, requer a Mesa Executiva seja encaminhado ao
Excelentissimo Senhor Celso Russomanno, Deputado Federal, para fins de esclarecimento publico, o
quanto segue:

Assunto: Proposi¢do legislativa para alteracdo do Codigo de Defesa do Consumidor ou
legislagdo correlata, a fim de utilizar valores arrecadados com multas aplicadas aos
fornecedores por infracdes a legislagdo consumerista, apos o efetivo pagamento, para a

reparagdo do consumidor lesado.

O Vereador signatario, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, vem
respeitosamente requerer a Vossa Exceléncia a andlise e eventual apresentacao de projeto de lei federal
destinado a alterar o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n. 8.078/1990) e legislagdo pertinente, com o
propdsito de criar o direito a indenizacgdo da totalidade do prejuizo sofrido pelo consumidor, acrescido de
juros moratdrios e corre¢do monetaria desde a data do evento danoso, com utilizagdo de parte do valor da
multa aplicada ao fornecedor de servigos ou produtos, em decorréncia de violagdo aos direitos previstos na
legislacdo consumerista.

Atualmente, conforme o modelo normativo vigente, os valores arrecados pelos Procons
com as multas aplicadas aos fornecedores infratores sdo integralmente destinados a fundo publico (do
proprio Procon). Nenhum valor € revertido em favor do consumidor que efetivamente foi quem sofreu o
dano e que deu origem a instauracdo do processo administrativo pelo Procon para averiguagdo das
irregularidades e aplicag¢@o de penalidades.

E, ¢ notdrio que os fundos dos Procons de todo o pais se encontram com situagao
superavitaria, com expressivo acimulo de recursos provenientes do acumulado ao longo dos anos pela
cobranga das multas aplicadas aos fornecedores infratores. Tais valores permanecem subutilizados ou
empregados em finalidades apenas administrativas do Procon que, embora legitimas, ndo representam a
reparagdo direta e efetiva ao consumidor que foi lesado na relacdo de consumo e que foi responsavel pela
abertura do procedimento fiscalizatorio.

E imprescindivel reconhecer que as multas aplicadas pelos Procons aos fornecedores
infratores ndo devem servir apenas como instrumento sancionatdrio ou arrecadatdrio, mas sim como
mecanismo eficaz de reparag¢ao do prejuizo individual suportado pelo consumidor que sofreu a violagdo. A
multa, portanto, precisa cumprir sua funcdo pedagogica, mas também sua fun¢do reparatoria, revertendo-
se, ao menos parcialmente, a quem efetivamente suportou o dano.

Sob o ponto de vista juridico e moral, ndo se pode olvidar que a finalidade precipua da
legislagdo consumerista é protegdo ¢ efetiva reparagdo do consumidor, parte hipossuficiente nas relagdes
de consumo. Assim, permitir que as multas tenham funcao reparatéria direta ¢ medida que prestigia o
principio da reparagdo integral do dano, consagrado no art. 6.°, inciso VI, do proprio Codigo de Defesa do
Consumidor.

Nesse contexto, ¢ fundamental que o consumidor seja indenizado pelo prejuizo sofrido,
com a devida corre¢do monetaria e aplicacdo de juros moratérios, calculados a partir da data do evento
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danoso, conforme entendimento consolidado quando se fala em responsabilidade civil contratual. A
indenizacdo deve ser operacionalizada imediatamente apds o fornecedor efetuar o pagamento da multa,
garantindo rapidez, efetividade e fidelidade ao principio da reparagdo integral. Assim, o procedimento
administrativo de apuragdo de infragdes consumeristas passa a assegurar nao apenas punicdo ao
fornecedor, mas também uma resposta concreta e tempestiva ao consumidor que buscou seus direitos pera
os Orgdos de protecao.

A destinacdo direta de parte da multa ao consumidor também atende ao principio da
eficiéncia administrativa, ao evitar que o cidaddo — ja lesado e prejudicado — precise gastar tempo,
energia e recursos ingressando no Poder Judicidrio para obter ressarcimento. O consumidor que denunciou
a ilegalidade, abriu o procedimento administrativo e contribuiu para a fiscalizacdo estatal ndo deve
continuar arcando com custos e perda de tempo para ver seu direito reconhecido. Ao assegurar sua
reparagdo integral dentro da propria esfera administrativa, evita-se a judicializagdo desnecessaria,
fortalece-se a confianca nos Procons e garante-se maior efetividade a politica nacional das relagdes de
consumo.

Ademais, destinar os valores das san¢des administrativas para ressarcir ou indenizar o
consumidor prejudicado contribuiria para a redugdo da judicializagdo dessas demandas em massa,
desafogando o Poder Judiciario com causas de pequenos valores ou até mesmo infimos.

Diante do exposto, requeiro que Vossa Exceléncia avalie a viabilidade de apresentar
proposicao legislativa que introduza tal mecanismo reparatério no ambito da legislagdo consumerista,
fortalecendo o equilibrio nas relagcdes de consumo e aprimorando a tutela administrativa dos direitos do
cidaddo.

Atenciosamente, Vereador Mario Hossokawa

Plenario Vereador Ulisses Bruder.

Documento assinado eletronicamente por Mario Massao Hossokawa, Vereador, em 24/11/2025, as
16:06, conforme Lei Municipal 9.730/2014.
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