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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARINGA

Estado do Parana

LEI N2 12.185.

Autor: Vereador Luiz Neto.

Dispoe sobre a obrigatoriedade da afixacao de placa,
cartaz ou instrumento similar com funcao informativa
sobre o crime de desacato (art. 331 do Codigo Penal),
bem como sobre a Lei Municipal n. 9.978/2015, que
institui boas praticas, padroes de qualidade e direitos
no atendimento ao usuario, em todas as reparticoes
publicas onde sao prestados atendimentos aos
usuarios de servicos publicos e da outras
providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE MARINGA, ESTADO DO
PARANA, aprovou e eu, PREFEITO MUNICIPAL, no uso
das atribuicoes legais, sanciono a seguinte

LEI:

Art. 1.2 Fica a Administracdo Puablica Municipal obrigada a afixar, em local visivel,
placa, cartaz ou instrumento similar com fungéo informativa sobre o crime de desacato (art. 331
do Codigo Penal), bem como sobre a Lei Municipal n. 9.978/2015, que institui boas praticas,
padrdes de qualidade e direitos no atendimento ao usuario, em todas as reparticbes publicas
onde sao prestados atendimentos aos usuarios de servigos publicos no Municipio de Maringa.

Art. 2.2 Devera constar na placa informagdes quanto ao tipo penal do crime de
desacato e a pena cominada ao delito tipificado, bem como sobre a existéncia da Lei Municipal n.
9.978/2015, que institui boas praticas, padroes de qualidade e direitos no atendimento ao
usuario.

Art. 3.2 As placas, cartazes ou instrumentos similares deverdo ser afixadas em local
visivel, de modo a garantir que o usuario tenha facil acesso as informacgdes prestadas.

Art. 4.2 Compete ao Poder Executivo definir o padrdo das placas previstas nesta
Lei, especialmente quanto as suas dimensoes, formato, cores e tipografia.



Art. 5.2 As despesas decorrentes da execucdo da presente Lei correrdo a conta das
dotacbes orcamentarias propias, suplementadas se necessario.

Art. 6.2 Esta Lei entra em vigor na data da sua publicacao.

Paco Municipal Silvio Magalhaes Barros, 18 de junho de 2026.
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